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Achizitie publica de servicii de transport aerian intern si international de pasageri
Cod CPV: 60400000-2

Pentru desfasurarea in perioada 14 - 15 noiembrie 2018, a proiectului privind Conferinta
internationala "O voce comuna catre o lume fara violenta bazata pe gen - mecanisme de
interventie si modele de bune practici privind violenta bazata pe gen, finantata prin
Mecanismul Financiar Norvegian in perioada 2014-2021, in cadrul Fondului pentru Relatii
Bilaterale, la nivelul Programului Justitie.

INFORMATII GENERALE -

Autoritatea contractanta

Denumire: Autoritatea Nationala pentru Egalitatea de Sanse intre Femei si Barbati( ANES)
Adresa: Intr. Camil Petrescu, nr:5, sect.1 Bucuresti

Localitate: Bucuresti Cod postal: 010541 | Tara: Romania
Persoana de contact: Rely Nedelcu Telefon: 021.313.00.59
e-mail: rely.nedelcu@anes.gov.ro 0725 568 300

Statul beneficiar : Romania

Denumire proiect : Conferinta internationala "O voce comuna catre o lume fara violenta bazata
pe gen - mecanisme de interventie si modele de bune practici privind violenta bazata pe gen”.
CONTEXT PROIECT

Proiectul se inscrie in seria proiectelor derulate prin Mecanismul Financiar Norvegian in
perioada 2014-2021, in cadrul Fondului pentru Relatii Bilaterale, la nivelul Programului
Justitie si este realizat in cadrul cooperarii bilaterale romano-norvegiene dintre Agentia
Nationala pentru Egalitatea de Sanse intre Femei si Barbati si Ministerul Justitiei si Securitatii
Publice din Regatul Norvegiei. In cadrul proiectului ANES are calitatea de Beneficiar, iar
Ministerul Justitiei si Securitatii Publice din Regatul Norvegiei are calitatea de Partener.



NATIONAL AGENCY FOR

EQUAL OPPORTUNITIES
BETWEEN WOMEN AND MEN

ROYAL NORWEGIAN
MINISTRY OF JUSTICE AND PUBLIC SECURITY
T EEE—T

Proiectul vizeaza organizarea unei conferintei internationale pentru facilitarea schimbul de
experienta privind mecanismele de interventie si modelele de bune practici privind violenta
de gen si violenta domestica, precum si organizarea, in marja conferintei, a unei reuniuni
a retelei SYNERGY.

in cursul conferintei vor avea loc lucrari pe parcursul a 2 zile, in cadrul carora specialistii
internationali care se ocupa de violenta bazata pe gen vor impartasi experientele lor privind
mecanismele de interventie si modelele de bune practici din acest domeniu.

Tema conferintei se circumscrie contextului, obiectivelor si rezultatelor Programului
"Justitie” din Romania, finantat in cadrul Mecanismului Financiar Norvegian 2014-2021, si
anume, Tmbundatdtirea capacitdtii autoritdtilor romdne de a implementa Conventia
Consiliului Europei privind prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor si a
violentei domestice ("Conventia de la Istanbul”). Tn calitate de parti care coopereazi in
cadrul granturilor SEE / Mecanismul Financiar Norvegian, Romania si Norvegia au un interes
reciproc pentru identificarea si dezvoltarea unor masuri eficiente in sopul asigurarii unei
protectii durabile si a sustinerii victimelor violentei de gen si violentei domestice.

in conformitate cu articolul 7 al Conventiei, partile sunt obligate s& ia masurile legislative si
de alta natura necesare pentru a adopta si a pune in aplicare politici eficiente, cuprinzatoare
si coordonate la nivel national care sa cuprinda toate masurile relevante pentru prevenirea
si combaterea tuturor formelor de violenta care fac obiectul domeniului de aplicare al
Conventiei si care ofera un raspuns holistic la violenta impotriva femeilor.

Atfel, prima zi a confereintei - 14 Noiembrie 2018 va facilita schimbul de idei, practici si
experiente privind un raspuns coordonat integrat mai eficient in ceea ce priveste asistenta
integrala, precum si alocarea resurselor umane si tehnice. Toate activitatile vor fi orientate
spre obtinerea celui mai bun raport intre nevoile victimelor violentei de gen si raspunsul si
serviciile oferite de catre diferite institutii si organizatii, luand in considerare modul in care
cooperarea si politicile intersectoriale pot duce la dezvoltarea unor mecanisme care sa
as1gure coordonarea si colaborarea printre toate sectoarele implicate. -
Tn cea de-a doua zi a conferintei, 15 noiembrie 2018 va avea loc o sesiune de raportare a
concluziilor si recomandarilor rezultate in urma primei zile de conferinta si o intalnire de
lucru a retelei SYNERGY impotriva violentei pe baza de gen si a violentei domestice. Astfel,
in a doua zi, membrii din reteaua SYNERGY pentru tarile beneficiare si tarile donatoare care
activeaza in cadrul Granturilor SEE / Norvegiei 2014-2021 vor impartasi experienta si bunele
practici, n calitate de parti cooperante in cadrul Granturilor SEE / Norvegiei.

Obiectivul acestei intalniri este de a imbunatati standardul de due diligence si de a incuraja
statele sa previna violenta impotriva femeilor si violenta in familie, sa protejeze si sa sprijine
victimele, sa-i acuze pe autorii violentei si sa initieze politici si parteneriate trans-
sectoriale.

Astfel, proiectul urmareste obtinerea de sinergii si coordonare intre diferitele tari, precum
si complementaritatea intre proiectele finantate in tarile beneficiare din Granturile SEE /
Norvegia, pentru a impartasi si a spori cunostintele si experientele si pentru a asigura
planificarea, predictibilitatea si eficienta pe termen lung la nivelul specific de interventie.
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Grup tinta

Proiectul se adreseaza unui grup de specialisti de la nivel national si international format din 100
de persoane, reprezentand: Guvernul Romaniei, ministerele cu atributii relevante in domeniu,
reprezentanti ai autoritatilor publice locale( de la nivelul Consiliilor judetene, Inspectoratelor
Judetene de Politie si Directiilor Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului), experti
internationali din cadrul CoE, FRA, EIGE, experti din mediul academic si din cadrul serviciilor
sociale din tara si din strainatate(Spania, Portugalia, Marea Britanie, Statele Unite ale Americii,
Polonia, Islanda, Olanda) reprezentantii ANES si Ministerul Justitiei si Securitatii Publice din
Regatul Norvegiei.

Durata proiectului : Septembrie 2018 - Mai 2019

Obiectivul general : facilitarea schimbul de experienta privind mecanismele de interventie si
modelele de bune practici privind violenta de gen si violenta domestica, precum si organizarea,
in corelare cu conferinta, a unei reuniuni a retelei SYNERGY

Obiective specifice
1. Consolidarea relatiilor bilaterale dintre practicienii romani si norvegieni si expertii care
lucreaza in domeniul violentei de gen si violentei domestice.
2. Asigurarea schimbului de experienta privind raspunsul integrat si coordonat privind violenta
bazata pe gen - in special A lectiilor invatate din experienta spaniola.
3. Implementarea eficienta si durabila a proiectelor care vizeaza prevenirea si combaterea
violentei pe motive de gen si a violentei domestice in cadrul Granturilor SEE / Norvegiei 2014-
2021
4. Obtinerea sinergiilor si a unui impact mai mare prin impartasirea cunostintelor si a celor mai
bune practici cu privire la:
a. Preventie

~“b. Protectie si sprijin e
c. Sanctionare/Urmarire penala
d. Politici integrate
Valoarea totala a proiectului este de 92.253 Euro din care bugetul alocat beneficiarului este
de 53.763 Euro si bugetul partenerului este de 38.490 Euro (la un curs de 4.6437 conform
INFOREURO luna Septembrie 2018).

Procedura achizitiei: Achizitie directa conform Legii nr.98/2016 cu modificarile si completarile
ulterioare -

OBIECTUL PROCEDURII DE ACHIZITIE:

In vederea implementarii activitatilor din cadrul proiectului si asigurarii participarii
specialistilor internationali la Conferinta internationala "O voce comuna catre o lume fara
violenta bazata pe gen - mecanisme de interventie si modele de bune practici privind
violenta bazata pe gen”, organizata la Bucuresti in perioada 14-15 noiembrie 2018,Agentia
Nationala pentru Egalitatea de Sanse intre Femei si Barbati vizeaza achizitionarea serviciilor
de transport aerian intern si international de pasageri Cod CPV: 60400000-2 servicii de
transport aerian intern si international de pasageri, in functie de necesitati si in limita
bugetului alocat cu aceasta destinatie, astfel :



NATIONAL AGENCY FOR

EQUAL OPPORTUNITIES ﬂ
BETWEEN WOMEN AND MEN

ROYAL NORWEGIAN
MINISTRY OF JUSTICE AND PUBLIC SECURITY
T IEE—

-servicii de transport aerian international de pasageri - clasa economic, cu week-end si fara
week-end,

Cerinte minime obligatorii:

- Prestatorul se angajeaza sa solutioneze toate solicitdrile de calatorie/deplasare cu
avionul in strainatate (clasa, categoria, ruta), in functie de necesitatile autoritatii
contractante.

- Prestatorul trebuie sa asigure, de regula, deplasarea prin curse aeriene directe, pentru
acele destinatii unde companiile aeriene opereaza direct la/de la Bucuresti. In cazul in care
nu exista curse directe, acestea sunt anulate, sau orarul curselor nu corespunde necesitatilor
autoritatii contractante, aceasta va utiliza si curse indirecte cu transfer/escala. In cazul
curselor indirecte, cu maxim o escala, aceasta nu trebuie sa depaseasca 4 ore intre zboruri,
dar este obligatoriu sa asigure timpul necesar schimbarii avioanelor, tindnd cont de situatiile
neprevazute care pot sa apara ( situatii care nu tin de vointa calatorilor).

- Solutiile oferite de catre prestator trebuie sa reprezinte cea mai convenabila si rapida
modalitate de deplasare.

- Biletele de avion se vor emite de regula, prin intermediul sistemului I.A.T.A., cu ajutorul
sistemelor electronice de tip GDS (global distribution system - sistem computerizat de
rezervari).

- La solicitarea autoritatii contractante, prestatorul trebuie si asigure si/sau sa acorde
asistenta si informatii pentru identificarea optiunilor de transfer de la/la aeroport la locul
de cazare/destinatie.

- Prestatorul va furniza numere de telefon pentru asistenta de urgenta, astfel incat sa se
poata rezolva situatiile neprevazute, eventualele urgente ce pot aparea in perioada derularii
contractului. Asistenta pentru situatiile neprevazute, urgente va fi acordata 24 ore din 24,
7 zile din 7.

- In cazul anul&rii unor curse sau altor situatii neprevazute, prestatorul se obliga s& identifice
variante altermative de transport, in cel mai scurt timp posibil, astfel incat reprezentantii
institutiei sa ajunga/revina la/de la locul si data solicitate in comanda. De asemenea, daci
in situatiile de mai sus, este imposibila respectarea datei de incepere a cazirii, prestatorul
se obliga sa anunte autoritatea contractantd. Orice costuri suplimentare cauzate de
neindeplinirea de catre Prestator a obligatiilor mentionate mai sus vor fi suportate de catre
acesta din urma.

-Tarifele extrasezon, ofertele speciale/promotionale primite de catre prestatorii de servicii
vor fi aplicate corespunzator autoritatii contractante.

- Prestatorul trebuie sa-si asume obligatia de a intocmi si de a pastra documentatia privind
operatiunile si evidentele primare si financiar-contabile care se refera la relatia cu
autoritatea contractantd. Intreaga documentatie va fi pusi la dispozitia autoritatii
contractante, la cererea acesteia. De asemenea, in scopul centralizarii serviciilor de
transport aerian de calatori realizate pe durata contractului, se va furniza autoritati
contractante un rapoart detaliat, inclusiv in format electronic, cu privire la totalitatea
prestatiilor (tranzactiilor) efectuate pe destinatii, tarife oficiale si speciale aplicate,
modalitati de transport.

-Alocarea de personal responsabil in relatia cu autoritatea contractanta, pentru indeplinirea
n bune conditii a tuturor solicitarilor, respectiv:

- minim 1 persoana responsabila pentru derularea contractului.
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Ofertantii vor preciza numele, datele de contact (telefon fix si, mobil, fax, adresa de e-
mail, etc.) pentru persoanele care vor raspunde prioritar la solicitdrile autoritatii
contractante pentru informatii, oferte si in general, privind contul de client.

Aceste detalii vor fi comunicate ulterior numai Autoritatii contractante.

- Ofertantii trebuie sa demonstreze ca pot sa asigure cu operativitate servicii de buni
calitate, asistenta permanenta pentru situatii de urgenta.

Mijloc minim de proba: declaratie pe proprie raspundere prin care se asuma angajamentul
de a onora toate solicitarile autoritatii contractante privind transportul aerian international
necesar acesteia, indiferent de destinatie, clasele de calatorie comandate si numarul de
persoane care efectueaza deplasarea.

- Operatorii economici au obligatia de a detine polita de asigurare privind rambursarea
cheltuielilor de repatriere si/sau a sumelor achitate de catre autoritatea contractants, in
cazul insolvabilitatii sau falimentului agentiei de turism in termen de valabilitate in
momentul depunerii ofertei, emisa in conformitate cu prevederile legale in vigoare.
-Autoritatea contractanta poate stabili ca valorile ofertate pentru biletele de avion, si nu
depaseasca anumite limite impuse de legislatia in vigoare aplicabila limitelor de rambursare
impuse de institutii/organisme internationale, alocari limitate de fonduri, restrictii
bugetare.

3. Metodologie de lucru

3.1. Tn urma aplic&rii procedurii de atribuire, autoritatea contractant va incheia un contract
de prestare a serviciilor de transport aerian intern si international de pasageri, cu acel
operator economic a carui oferta au fost desemnata castigatoare in conformitate cu criteriul
de atribuire utilizat pentru intocmirea clasamentului (pretul cel mai scazut).

3.2. Operatorii economici vor transmite oferta, in termenul stabilit in anunt, prin fax/e-
mail, Tn care se va mentiona pretul ofertat, calculat pe componente, in conformitate cu
prezentul caiet de sarcini.

3.3. In cazul in care, in urm&ofertirii, se constati ci sunt doud sau mai multe oferte cu
acelasi pret, se va solicita reofertarea, numai daca acele oferte au pretul cel mai scazut si
nu se poate adjudeca oferta castigatoare.

3.4 Plata se va face in lei, la cursul valutar al BNR din ziua trimiterii comenzii ferme prin e-
mail, cu privire la serviciile ce fac obiectul contractului.

3.5. Transmiterea comenzii ferme se va face concomitent cu transmiterea comunicarii
rezultatului ofertarii/sau in termen de o zi de la aceasta data.

3.6 In urma primirii comenzii ferme, prestatorul va efectua rezervarile respective si va
transmite autoritatii contractante biletele de transport aerian precum si_asigurarea
medicala, in cel mai scurt timp, fara a depasi insa 5 zile calendaristice, in format electronic,
la adresa de e-mail stabilita.

3.7. In cazul modificarii datelor de deplasare sau anularii acesteia, autoritatea contractanta
poate solicita modificarea perioadei deplasarii sau anularea acesteia. in cazul in care
deplasarea este modificata sau anulata, prestatorul va fi instiintat in cel mai scurt timp
pentru refacerea rezervarilor, respectiv anularea acestora, iar in cazul in care biletul si/sau
voucherul au/a fost deja emise/emis, va fi instiintat pentru reprogramarea/anularea
acestora (instiintarile de reprogramare/anulare se vor comunica pentru operativitate prin
telefon si ulterior in scris). De asemenea, in cazul modificarii/anularii deplasarii, prestatorul
va lua toate masurile posibile in vederea minimizarii costurilor autoritatii contractante,
pentru a servi in cel mai bun mod interesele acesteia. Autoritatea contractantd poate
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restitui biletele de transport, urmand sa i se restituie contravaloarea acestora, si va datora
penalitati numai daca din documentele justificative prezentate de prestator rezultd in mod
neindoielnic ca a efectuat plata catre parteneri (compania aeriana). n situatia aplicarii de
penalitati, prestatorul se obliga sa perceapa cea mai mica valoare posibila a acestora. Taxele
de aeroport si securitate se vor restitui integral. Prestatorul va preciza, pentru fiecare
companie aeriana in parte, cuantumul acestor penalitati, in functie de data renuntarii la
serviciile respective si in conditiile prevazute la acest punct. Penalitatile se vor aplica numai
la valoarea transportului, exclusiv taxe

3.8. Prestatorul isi asuma obligatia de a opera orice modificare privind inlocuirea/anularea
numelor participantilor, fara modificarea tarifului, pana cu maxim 3 zile inainte de data
efectuarii deplasarii, fara penalitati.

Criteriile de mai sus trebuie respectate atata timp cat nu contravin regulilor impuse de
companiile aeriene, cu conditia prezentarii de catre prestator a documentelor doveditoare
in acest sens. Prestatorul are obligatia de a prezenta conditiile impuse in cazul
modificarii/anularii, la data depunerii ofertei.

Prestatorul va lua toate masurile posibile in vederea minimalizarii costurilor autoritatii
contractante, pentru a servi in cel mai bun mod interesele acesteia.

3.9. Ofertele care nu indeplinesc cerintele din caietul de sarcini se resping ca neconforme.

4.Descrierea Serviciilor

Conform prevederilor Regulamentului (UE) 679/2016, cunoscut drept Regulamentul General
privind Protectia Datelor Personale, numele si prenumele pasagerilor vor fi comunicate
ulterior operatorului economic declarat castigator. —

4.1 TIP BILET DE AVION

Clasa economica ( zboruri de linie )
Destinatii de zbor tur/retur:

Numiirul de bilete Localitate de plecare Localitate de destinatie
1 OSLO BUCURESTI
1 VIENA BUCURESTI
1 VILNIUS BUCURESTI
4 MADRID BUCURESTI
1 NEW YORK BUCURESTI
1 PODGORICA BUCURESTI
2 LISABONA BUCURESTI
2 VARSOVIA BUCURESTI
1 LONDRA BUCURESTI
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1 BUDAPEST BUCURESTI
Total 15
4.2 TIP BAGAJ
Bagaj de mana E
Bagaj de cala E

4.3 LOC (doar in cazul zborurilor low-cost)

Loc aleatoriu
Loc in partea din fati a aeronavei

Codul CPV: 60400000-2 - servicii de transport aerian intern si international de pasageri
Valoarea estimata: 52.660 de lei, fara TVA.

Criteriul de atribuire: pretul cel mai scazut.

Informatii privind depunerea ofertei:
Termen limita de depunere a ofertelor: 24.10.2018, ora 16.00.

Ofertantii interesati trebuie sa inregistreze ofertele in SEAP pe cod CPV: 60400000-2, cu
denumirea servicii de transport aerian intern si international de pasageri, trimitand si o
informare catre ANES prin e-mail.

—

NOTA: Dupd comunicarea ofertei cdstigdtoare se vor putea transmite, dupd caz, informatiile din
documentul de caldtorie (CI/Pasaport, dupd caz) ale persoanei/ persoanelor pentru care s-a solicitat
achizifia biletului de avion in vederea efectudrii check-in-ului si transmiterii boarding pass-ului in

Jformat pdf-

Intocmit

Expert financiar

Luiza Sultana Avizat
M ‘ Secretar General
il
' / Monaliza Cirstea.

Sef serviciu SERUA,

Rely Nedelcu
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NOTA DE FUNDAMENTARE

Ref: Achizitie publica de servicii de transport aerian intern si international de pasageri

Cod CPV: 60400000-2

In perioada 14 - 15 noiembrie 2018, se deruleazi proiectul privind organizarea Conferintei inté‘rﬁé_’;@gnaﬁl’/e‘;'—'/o.voce
comuna catre o lume fara violenta bazata pe gen - mecanisme de interventie si modele de bune practici privind
violenta bazata pe gen, finantata prin Mecanismul Financiar Norvegian in perioada 2014-2021, in cadrul Fondului
pentru Relatii Bilaterale, la nivelul Programului Justitie.

Agentia Nationld pentru Egalitatea de Sanse intre Femei si Barbati, in calitate de beneficiar al contractului de
finantare, trebuie sa organizeze si sa sustind implementarea activitatilor din cadrul proiectului prin asigurarea

g

participarii tuturor specialistilor internationali invitati la conferinta internationala.

Tn acest context, este necesara achizitionarea serviciilor de transport aerian intern si international de pasageri Cod
CPV: 60400000-2 servicii de transport aerian intern si international de pasageri pentru un numar de aprox. 15

persoane, in limita bugetului alocat cu'aceasta destinatie in cadrul proiectului. -

Suma totala estimata a fi necesara pentru achizitionarea serviciilor necesare este de 52.660 de lei fara TVA si va fi
suportata din bugetul aprobat al proiectului.

Avizat,
Monaliza Elena Cirstea Vizat,
Secretar Gener. {/\ Compartiment Juridic-Contencios

George Dumitrescu {Z’

Tntocmit Luiza Syltana
7 Vizat,

Consilier SERUA, Sef serviciu SERUA, Rely Nedelcu o 7

o7q ’7
/
/

/

1 \*
Iceland D‘E = EFQ { ‘
Liechtenstein Norway -
Norwaygrants grants
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Aprobat

Secretar de Stat,

REFERAT DE NECESITATE "\

Ref: Achizitie publica de servicii de transport aerian intern si international de pasageri- Cod
CPV: 60400000-2 pentru proiectul privind organizarea Conferintei internationale"O voce comuna
catre o lume fara violenta bazata pe gen - mecanisme de interventie si modele de bune practici
privind violenta bazata pe gen, finantata prin Mecanismul Financiar Norvegian in perioada 2014-
2021, in cadrul Fondului pentru Relatii Bilaterale, la nivelul Programului Justitie

m—

Agentia Nationala pentru Egalitatea de Sanse intre Femei si Barbati, in calitate de beneficiar al
contractului de finantare prin Mecanismul Financiar Norvegian in perioada 2014-2021, in cadrul
Fondului pentru Relatii Bilaterale, la nivelul Programului Justitie, implementeaza proiectul
privind organizarea Conferintei internationale "O voce comuna catre o lume fara violenta bazata
pe gen - mecanisme de interventie si modele de bune practici privind violenta bazata pe gen,
care se va desfasura in perioada 14 - 15 noiembrie 2018.

Obiectivul general al conferintei internationale vizeaza facilitarea schimbul de experienta
privind mecanismele de interventie si modelele de bune practici privind violenta de gen si
violenta domestica, precum si organizarea, in corelare cu conferinta, a unei reuniuni a retelei
SYNERGY. Proiectul se adreseaza unui grup de specialisti de la nivel national si international
format din 100 de persoane, reprezentand: Guvernul Romaniei, ministerele cu atributii
relevante in domeniu, reprezentanti ai autoritatilor publice locale( de la nivelul Consiliilor

Iceland [Fﬂ = \':PQ

Liechtenstein Norway
Norwaygrants grants
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judetene, Inspectoratelor Judetene de Politie si Directiilor Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului), experti internationali din cadrul CoE, FRA, EIGE, experti din mediul
academic si din cadrul serviciilor sociale din tara si din strainatate(Spania, Portugalia, Marea
Britanie, Statele Unite ale Americii, Polonia, Islanda, Olanda) reprezentantii ANES si Ministerul
Justitiei si Securitatii Publice din Regatul Norvegiei.

Achizitionarea serviciilor de transport aerian intern si international de pasageri Cod CPV:
60400000-2 servicii de transport aerian intern si international de pasageri este necesara pentru
un numar de aprox. 15 persoane, in limita bugetului alocat cu aceasta destinatie in cadrul
proiectului Tn scopul de a asigura buna desfasurare a conferintei internationale prin pasigurarea
participarii efective a specialistilor straini invitati in cadrul evenimentului si sustinerii unor
interventii de Tnalt nivel profesional. De asemenea, rolul invitatilor straini este determinant
pentru a se asigura transferul de know-how si schimbul de experienta privind raspunsul integrat
si coordonat privind violenta bazata pe gen.

Atasam la prezentul referat Caietul de sarcini.

Avizat, Vizat,
Monaliza Elena Cirstea Compartiment Juridic-Contencios,
Secretar General George Dumitrescu
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Vizat,

Sef servicu SERUA

Rely Nedelcu
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